
БИЗНЕС ПРАКТИКИ СИБУР
Обучающая платформа «Бизнес Практики СИБУР» запущена два года назад. Основной задачей проекта стало создание площадки для обмена лучшими
практиками среди профессионального нефтехимического сообщества с возможностью тиражировать их в компаниях партнеров.

Результаты года

На конец прошлого года на платформе было зарегистрировано 7660 пользователей из 32 стран мира – на 182% больше, чем в
2019 году.

В 2020 году организовано 136 обучающих программ – на 127% больше, чем за прошлый год.

Профессиональным опытом поделились 148 внутренних и внешних спикеров – на 169% больше, чем в предыдущем году.

Почти 43% слушателей приняли участие в одной обучающей программе, более 27% аудитории прошли две или три
программы, а почти 30% пользователей посетили больше четырех программ.

В 2020 году участники платформы оценили обучение на 4,7 балла из 5, годом раньше этот показатель составлял 4,6 балла.

Практическую применимость информации слушатели оценивают в 4,6 балла из 5, в 2019 году аналогичная оценка составляла
4,5 балла.

93% участников проекта заинтересованы в дальнейшем обучении на платформе.
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Новые проекты

Платформа «Бизнес Практики СИБУР» (https://businesspractices.ru/#message/_blank) выходит на международный уровень!

Специально для тех, кто хочет проходить обучение на английском языке, иностранных клиентов и наших коллег из SIBUR
International запущена двуязычная версия платформы.

Теперь сайт будет автоматически отображаться на русском или английском (в зависимости от установленного языка
браузера), а также пользователь сможет вручную переключиться между версиями. Появилась дополнительная маркировка
обучающих программ, которая помогает определить язык трансляции.

В 2020 году на платформе стартовал новый проект «Экспертиза партнеров». В течение года в рамках проекта состоялся 21
вебинар с участием 26 спикеров из 14 отраслевых компаний. Инициативу поддержали ТЕХНОНИКОЛЬ, BASF, Sumitomo
Demag, GN Europe и другие партнеры СИБУРа. Более 1000 слушателей из 17 стран уже стали участниками проекта.

Если вы хотели бы стать участником проекта «Экспертиза партнеров», мы будем рады обсудить сотрудничество.
Обращайтесь по адресу электронной почты: business_practices@sibur.ru (mailto:business_practices@sibur.ru)

Инновацией 2021 года стали управленческие мастерские с руководителями СИБУРа, полученные знания слушатели в ходе
обучения отрабатывают на реальных кейсах. Предпосылкой для запуска проекта послужили запросы пользователей о
тиражировании лучших управленческих практик СИБУРа.

10 февраля состоялся первый вебинар в новом формате: советник и ментор руководителей СИБУРа Константин
Владимирович Белкин рассказал о принципах менторинга, о его роли в корпоративной культуре и возможностях
стимулировать развитие сотрудников.

https://businesspractices.ru/#message/_blank
mailto:business_practices@sibur.ru


Приглашаем вас посмотреть в записи Управленческую мастерскую по менторингу
(https://businesspractices.ru/programs/webinar/353/)(для просмотра необходимо зарегистрироваться).

Для второй управленческой мастерской, которая состоялась 8 апреля, была выбрана тема «Искусство переговоров».

Генеральный директор SIBUR International Андрей Александрович Фролов и специальные гости, депутат Государственной
думы РФ и олимпийский чемпион по современному пятиборью Дмитрий Валерьевич Сватковский и генеральный директор АО
«Европейский медицинский центр» Андрей Владимирович Яновский, рассказали об основных принципах проведения
успешных переговоров, а также поделились своим практическим опытом.

Трансляция велась на двух языках: русском и английском. Предлагаем вам посмотреть мастерскую в записи по ссылке (для
просмотра необходимо зарегистрироваться).

Планы и перспективы

Обратная связь пользователей обучающей платформы – один из основных стимулов для развития проекта. Мы внимательно
изучаем все получаемые комментарии и на их основе составляем программу обучения, приглашаем спикеров, наполняем
платформу новыми темами.

Топ-5 интересующих тем, которые отметили пользователи в анкетах обратной связи после обучения:

Практики управления

Организация эффективного производства

Переговоры и управление конфликтами

ИТ-грамотность

Клиентоориентированность

Рейтинг из пяти наиболее интересных для слушателей тем стал основой для формирования программы на 2021 год по трем
направлениям: продукты компании, организация эффективного производства и практики управления.

Приглашаем вас принять участие в ближайших вебинарах, уверены, что каждый найдет актуальную и полезную для себя тему.

https://businesspractices.ru/programs/webinar/353/


Новые обучающие программы

Продукты компании

В этом году запланирована серия вебинаров о новых продуктах, переработке полимеров и инновациях в оборудовании
совместно с исследовательским центром «ПолиЛаб» и партнерами компании: БАСФ, Gravolab, АОКИ, Sumitomo Demag и др.

Предлагаем обратить внимание на наиболее интересные темы по данному направлению и записаться на ближайшие из них
или посмотреть их в записи:

12.04 – Рекламационный анализ: Принципы и методы исследования

13.04 – Raw materials and additives for polyolefin films production.

Polymeric films testing methods совместно с БАСФ на английском языке

19.04 – Принцип выбора оборудования для термоформования совместно с Gravolab

Ряд вебинаров по переработке полимеров проведут в этом году наши коллеги из европейского офиса SIBUR International,
предлагаем вам посмотреть их в записи или зарегистрироваться на будущие:

25.03 – Инновации в сегменте переработки колпачков и крышек // Innovations in caps and closures
(https://businesspractices.ru/programs/webinar/363/)

20.05 – Тенденции рынка в отрасли производства полиэтиленовых пленок // Market trends in the plastic film industry
(https://businesspractices.ru/programs/webinar/399/)

28.05 – Рециклинг для выдувного формования // Recycling for blow molding
(https://businesspractices.ru/programs/webinar/400/)

Все эти вебинары будут проходить на английском языке с синхронным переводом для удобства русскоговорящих участников.

Организация эффективного производства

Отдельный блок вебинаров посвящен цифровизации производства – одному из ключевых трендов современной нефтехимии.
Эксперты СИБУРа объяснят, как цифровая трансформация способна повлиять на бизнес-процессы, как она помогает

https://businesspractices.ru/programs/webinar/363/
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принимать оптимальные решения и механизировать производственный процесс.

Предлагаем записаться на вебинары серии и принять в них участие онлайн или в удобное для вас время посмотреть их
записи:

09.04 – Технологическое моделирование как инструмент повышения эффективности производства
(https://businesspractices.ru/programs/webinar/381/)

14.05 – Эконс – цифровая система поддержки решений по управлению технологическим процессом
(https://businesspractices.ru/programs/webinar/382/)

21.05 – Мобильные обходы (https://businesspractices.ru/programs/webinar/383/)

01.06 – Предиктивная диагностика (https://businesspractices.ru/programs/webinar/384/)

«Безопасность без компромиссов» входит в число основных ценностей СИБУРа. Мы рады поделиться успешным опытом с
партнерами и продолжаем серию вебинаров по охране труда и производственной безопасности.

Приглашаем вас принять участие в ближайших вебинарах по данной тематике или посмотреть их в записи:

07.04 – Организационные основы обеспечения безопасности в химической лаборатории

11.05 – Общий курс: Основы аддитивных технологий для заказчиков

01.07 – ОТ и ПБ: Пожарная безопасность

Практики управления

Бизнес-тренер и постоянный спикер платформы Мария Лукьянова повторяет ставший популярным в прошлом году вебинар
про эмоциональный интеллект, а также предлагает новую программу, посвященную практикам эффективных продаж.
Запишитесь на них для участия онлайн или просмотра их в записи.

15.04 – Эмоциональный интеллект. Как управлять эмоциями (https://businesspractices.ru/programs/webinar/380/)

Трансляция будет вестись на двух языках: русском и английском.

Серия вебинаров по практикам эффективных продаж:
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11.03 – Принципы холодных звонков (https://businesspractices.ru/programs/webinar/364/)

14.04 – Работа с дебиторской задолженностью (https://businesspractices.ru/programs/webinar/365/)

19.05 – Работа с возражениями (https://businesspractices.ru/programs/webinar/366/)

Эксперт по информационным технологиям Людмила Змитрович в течение года проведет серию вебинаров по эффективной
работе с популярными программами, в том числе на английском языке.

Предлагаем вам записаться на будущие мероприятия или посмотреть в записи прошедшие:

04.04 – MS Excel: Расширенный курс (https://businesspractices.ru/programs/webinar/361/)

10.03 – Дизайн презентаций (https://businesspractices.ru/programs/webinar/360/)

16.03 – Возможности Outlook (https://businesspractices.ru/programs/webinar/362/)

01.04 – Лайфхаки в PowerPoint (https://businesspractices.ru/programs/webinar/373/)

06.04 – MS Excel: Basic course на английском языке (https://businesspractices.ru/programs/webinar/375/)

15.04 – Анализ данных в MS Excel (https://businesspractices.ru/programs/webinar/374/)
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Бизнес-подход, который помогает улучшать взаимодействие с клиентами и выстраивать сервис, ориентированный на
потребности пользователей, получил название сервис-дизайн. Илья Чадин и Ольга Дехтяренко, эксперты клиентского сервиса
компании DesignThinkers Agency, подготовили серию вебинаров об инструментах этой методологии и их применении на
практике в различных сферах бизнеса.

Приглашаем вас записаться на вебинары, посвященные каждому из этапов сервис-дизайна:

24.05 – Постороение карты стейкхолдеров. Основные методы оценки (https://businesspractices.ru/programs/webinar/393/)

31.05 – Карта эмпатии. Построение CJM (https://businesspractices.ru/programs/webinar/394/)

15.06 – Генерация и выбор идеи (https://businesspractices.ru/programs/webinar/395/)

28.06 – Прототипирование и тестирование (https://businesspractices.ru/programs/webinar/396/)

https://businesspractices.ru/programs/webinar/393/
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За два года существования платформа «Бизнес Практики СИБУР» (https://businesspractices.ru/) вышла за рамки обучения
клиентов, сейчас это площадка для обмена опытом и лучшими практиками среди профессионального нефтехимического
сообщества в России и за ее пределами. Клиенты и партнеры СИБУРа высоко оценили многофункциональность и
возможности платформы, находят практическое применение полученным знаниям и благодаря обратной связи активно
участвуют в непрерывном развитии платформы.
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